
Памятка туристу​
 

●​ В стоимость круиза включено: 
●​ проживание в каюте 
●​ 3х-разовое питание 
●​ развлекательная программа на борту​

 
●​ В стоимость круиза не включено: 
●​ затраты, связанные с переездом до места посадки на судно и от места высадки 
●​ экскурсии и дополнительные платные услуги на теплоходе 
●​ пользование барами 
●​ услуги прачечной и гладильной комнатой 
●​ чаевые (размер вознаграждения остается на Ваше усмотрение) 

Посадка на теплоход 
     Посадка на теплоход начинается за 1 час и заканчивается за 5 мин до отправления, 
согласно расписанию круиза по Московскому времени​
 Теплоход НЕ ЖДЁТ опоздавших пассажиров! Вы можете догнать его в следующем городе 
стоянки (без компенсации за неиспользованные услуги) 
Убедиться в корректности времени отправления вашего рейса вы можете на сайте или при 
звонке агенту/туроператору, у которого вы совершили покупку​
 При регистрации на рейс каждый турист обязан поставить подпись в журнале по технике 
безопасности на борту​
 После отправления теплохода вас пригласят на встречу с администрацией, где вам расскажут 
о предлагаемых услугах на теплоходе, а также о правилах поведения на борту​
​
 Необходимые для поездки документы​
 
При регистрации обязательно с собой иметь: 

●​ Ваучер на посадку 
●​ Медицинский полис 
●​ Для взрослых — паспорт 
●​ Для детей — свидетельство о рождении​

 

Что запрещено брать на борт 

●​  

Запрещено проносить с собой на борт теплохода электроприборы (кипятильник, чайник, утюг, 
плойка и т.д.), исключение — зарядное устройство, наушники, ноутбук, телефон, электронная 
книга​
 
Мобильный телефон и др.устройства​
​
 Если вы берете в дорогу мобильный телефон, аудиоплеер, ноутбук, фотоаппарат, видеокамеру 
или другую технику, не забудьте взять с собой зарядные устройства. Перед отправлением 
пополните баланс своего мобильного телефона. Помните, что на стоянках по пути следования 
теплохода не всегда имеется возможность пополнения баланса.  
Какую одежду взять в круиз​
​



 На борту теплохода обычно ходят в удобной повседневной одежде — подойдут шорты, 
футболки, рубашки, легкие платья. 
Также пригодятся вечерние платья, костюмы и галстуки — на капитанский ужин или вечерний 
концерт. Также в поездку рекомендуем брать теплую одежду (свитер, ветровку и т.д.): на реке 
бывает прохладно и ветренно даже летними вечерами​
 Для экскурсий в портах захода возьмите удобную обувь​
 Не забывайте, что при посещении религиозных объектов (мечети, церкви, соборы, храмы) 
необходимо одеваться строже: мужчинам рекомендуется надевать брюки, а не шорты, 
футболку, а не майку, чтобы прикрывало плечи и живот, женщинам — длинную юбку, брюки, 
закрыть голову, плечи и живот​
 В летнее время рекомендуем взять с собой средства для защиты от солнца и комаров, а так 
же пригодятся солнечный очки. 
Экскурсионное обслуживание 
​
 Экскурсии можно приобрести на борту теплохода, перечень будет предложен в первые дни 
путешествия​
 При выходе на экскурсию каждому туристу выдается комплект радиогид+одноразовые 
наушники. Наушники выдаются один раз на всё время круиза, после каждой экскурсии 
радиогиды необходимо сдать администратору на ресепшен (для подзарядки). 
Медицинское обслуживание 
​
 На борту теплохода имеется судовой врач. Первая медицинская помощь оказывается 
бесплатно. Также возьмите с собой те лекарства, которые вы принимаете в данный момент. 
Информация на борту​
​
 Расписание круиза, маршрут, программа экскурсий, схема и описание помещений на теплоходе 
и другая полезная информация обычно вывешивается на стенде в главном холле теплохода. 
Методист теплохода по радиотрансляции регулярно даёт путевую информацию , рассказывает 
о достопримечательностях, интересных объектах, которые туристы могут увидеть в круизе. 
Правила поведения​
​
 Соблюдайте чистоту на борту судна и на улицах посещаемых городов, бережно относитесь к 
памятникам истории и культуры. Проявляйте уважение к другим пассажирам, соблюдайте 
тишину​
 Если вы курите, просим вас это делать только в специально отведенном месте на корме 
шлюпочной палубы. За курение в неположенном месте предусмотрен штраф в размере от 5000 
руб​
 Запрещается распивать алкогольные напитки, принесенные с собой, в барах и других 
общественных помещениях. 
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